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I OBJETO

Kl presente documento tiene por objeto establecer los procedimientos para la mejora de asignaturas impartidas
en las titulaciones de la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion (EET) de la Universidad de Vigo con
indicadores académicos significativamente bajos respecto a los valores medios o incidencias destacables en la

planificacion y desarrollo.

I ALCANCEL

Esta normativa se aplica a las asignaturas de la Umiversidad de Vigo impartidas en los titulos oficiales de Grado
y Mister Universitario adscritos a la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion que, por sus resultados
académicos y/o problemas de planificacion y desarrollo, resultan identificadas en los informes derivados de los
procesos de seguimiento y acreditacion del sistema de garantia de calidad.

IIT REFERENCIAS

- Criterios v directrices para la Garantia de Calidad en el EEES (ENQA-ANECA).

- Estatutos de la Universidad de Vigo.
- Programa Docentia de la Universidad de Vigo.
- Normativas de guias docentes:
o Elaboracién, aprobaciéon v publicacion (Universidad de Vigo).
o Elaboracion de guias docentes v coordinacién (EET).
- Manual de Calidad de la EET.
- Procedimiento “Planificaciéon v desarrollo de la ensenanza” del SGC de la EET.
- Procedimiento “Seguimiento v mejora de las titulaciones” del SGC de la EET.
- Procedimiento para el seguimiento y control de la docencia de la EET.

IV DESARROLLO

Se trata de un procedimiento en tres etapas: deteccion, actuacién y seguimiento.
IV.1. Deteccién
En cada informe de coordinacién anual se calcularan, para cada asignatura, sus indicadores para la medicién

de resultados académicos definidos en la memoria de verificacion de la titulacion y se compararian con los

ralores medios del modulo al que pertenece la asignatura.

Aquellas asignaturas que tengan alguno de los indicadores 20 puntos porcentuales por debajo de la media del
modulo, durante dos o mds afios consecutivos, se considerara que precisan de un plan de mejora.


http://www.enqa.eu/indirme/esg/ESG%20in%20Spanish_by%20ANECA.pdf
http://secxeral.uvigo.es/opencms/export/sites/secxeral/secxeral_gl/_galeria_descargas/estatutos_uvi_dog.pdf#page=4
http://calidade.uvigo.es/calidade_es/profesorado/docentia/index.html
http://secxeral.uvigo.es/opencms/export/sites/secxeral/sites/default/microsites/sxeral/Normativa/Uvigo/normativa_guias_docentes.pdf
http://secxeral.uvigo.es/opencms/export/sites/secxeral/sites/default/microsites/sxeral/Normativa/Uvigo/normativa_guias_docentes.pdf
http://teleco.uvigo.es/images/stories/documentos/normativa/NormativaCoordinacion.pdf
http://teleco.uvigo.es/index.php/gl/escola/calidade/sgic/documentos-calidade#Manual
http://teleco.uvigo.es/images/stories/documentos/calidade/SGIC/DOCUMENTOS_SGIC/CASTELLANO/PROCEDIMIENTOS/P_CLAVE/Docencia/DO02-PlanificacionYDesarrollo/DO-0201-P1-04.pdf
http://teleco.uvigo.es/images/stories/documentos/calidade/SGIC/DOCUMENTOS_SGIC/CASTELLANO/PROCEDIMIENTOS/P_CLAVE/Docencia/DO01-GestionProgramasFormativos/DO-0102-P1-04.pdf
http://teleco.uvigo.es/images/stories/documentos/calidade/SGIC/DOCUMENTOS_SGIC/EnVigor/R2-DO0201%20P1%20-%20SeguimientoControlDocencia%20FIRMADO.pdf
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Se considerardn, al menos, los mdicadores “tasa de éxito”, “tasa de rendimiento” y “tasa de evaluaciéon”. La

Comisién de Calidad podra introducir nuevos indicadores para su analisis, de considerarlo oportuno.

También seran objeto de un plan de mejora aquellas asignaturas que presentan incidencias en la organizacién

y desarrollo y que son identificadas por los informes de seguimiento y/o acreditacion de las titulaciones.

IV.2. Actuacién

Inicialmente, se convocard una reuniéon con participacion de los profesores y profesoras de todas las

asignaturas que precisen plan de mejoras, la direccion de la Escuela, la coordinacion de la titulaciéon y de los

moédulos implicados y la coordinacion de calidad. Previamente se proporcionara la siguiente informacion:

Respuestas de los alumnos y alumnas, en las encuestas de evaluacion del profesorado, sobre la
asignatura (las correspondientes a la evaluacion de la asignatura), comparando estos datos con los
globales de la titulacion.

Quejas o reclamaciones recibidas en el centro relacionadas con la materia, si las hay.

Recopilaciéon del historico de informes, emitidos por la coordinacion del modulo, sobre la asignatura
(resultados de encuestas propias, incidencias, problemas, acciones de mejora llevadas a cabo en cursos
pasados, etc.)

Ademas, previamente se solicitard a los profesores y profesoras la siguiente informacion:

A cada uno de los docentes de la asignatura afectada: Reflexion individual para el andlisis (véase
modelo incluido en el anexo I), con su percepcion personal acerca de los problemas que detecta en la
asignatura. En ella se reflejaran posibles incidencias relacionadas con:
o La planificaciéon de la asignatura (organizacion y coordinacién entre los docentes, guia
docente, contenidos, material docente, etc.).
o Desarrollo de la ensenanza y evaluacion de los aprendizajes (cumplimiento de lo planificado,
dificultades en el desarrollo, metodologias docentes, tipos de evaluacion, etc.).
A los coordinadores y coordinadoras de las asignaturas vinculadas en el programa formativo con la
materia en cuestion a través de los prerrequisitos de matricula (continuacion o paralelo): Informe
indicando las necesidades de contenidos/profundidad de la materia afectada. En el anexo II se adjunta
el formato de dicho informe.

Con esos datos, en la propia reunion y en sucesivas de los docentes de cada asignatura, se llevaran a cabo las

sigulentes tareas orientadas a la mejora de la/s asignatura/s:

Anilisis riguroso de los problemas que se detectan en cada materia en cuestion.
Anilisis de la situacion percibida por el alumnado, a partir de la opinion vertida en las encuestas sobre
la asignatura.
Propuestas de mejora:
o Ajustes en los contenidos o en la profundidad de detalle de los mismos.
o Ajustes en el método docente.
o Cambios en el procedimiento de evaluacion o en la ponderaciéon de los diferentes eventos de

evaluacion.
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o Otras que se consideren oportunas a raiz del analisis realizado.
o Elaboracion de un plan de mejora a tres afos:

o Debe definir qué se va a cambiar y con qué objetivo.

o Debe incluir plazos y resultados esperables.
o Definicion de objetivos medibles

o Deben fyarse metas en los indicadores para cada uno de los tres afios del plan trianual.

IV.3. Seguimiento

Durante los tres anos de vigencia del plan de mejora:

e La coordinacion del curso/modulo se encargara de seguir los indicadores obtenidos y compararlos con
los objetivos anuales marcados, asi como de reclamar a los/as coordinadores/as de las asignaturas un
analisis de la evolucion de las medidas incluidas en el plan de mejoras.

e La Comision Académica de la Titulacion recibira los informes de cumplimiento de los objetivos y los
analisis, realizard el seguimiento de las propuestas de mejora para analizar su eficacia y reclamara
ajustes si1 los objetivos no se van cumpliendo.

e La no colaboracion manifiesta por parte de profesores o profesoras individuales implicados en la
asignatura, a la hora de implantar el plan de mejora o de realizar las acciones encaminadas a mejorar la
situacion, sera reflejada en cualquier Informe Individual de Evaluacion de la Actividad Docente del
Profesor o Profesora emitido por el centro y dara lugar a una comunicacion oficial al departamento
correspondiente.

La Comision de Calidad velara por el cumplimiento de la normativa y demandard la puesta en marcha de los
mecanismos necesarios para llevarlo a cabo. También se encargard de revisar y actualizar la normativa
teniendo en cuenta los resultados e incidencias detectadas por las Comisiones Académicas de titulacion, las
propuestas de los agentes implicados en el procedimiento, asi como las directrices marcadas el area de calidad
de la Universidad de Vigo o por las agencias competentes en evaluacion.

V ANEXOS

Anexo 1: Informe individual de andlisis y valoracién las oportunidades de mejora en la asignatura.

Anexo 2: Informe de coordinacion de contenidos entre asignaturas.


file:///C:/Users/calidad21/Documents/z_JM/TS%20Calidade/Normas/4%20NORMAS%20+%20FORMS/Normes/Espagne/Documents/Mode-op/QUA/EGPE01QUA001-06%20Anexo%2001.doc
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Anexo 1: Informe individual de analisis y valoracion de las oportunidades de mejora
en la asignatura.

ASIZNATUTAL 1vveeeevreeeeiirreeeeeieeeeeeteeeeeireeeeeisseeeesssaeeesassasesassesessasssessesssssessssssssssssesesssesessssssseseesssssessasseees

Evaltia numéricamente y expresa tu opinion (incluyendo propuestas de mejora) sobre los siguientes
aspectos:

(1: muy mal; 5 muy bien)

Planificacién de la asignatura 1 12 |3 |4 |5
Coordinacion de la asignatura 1 (2 |38 |4 |5
Contenidos y extension (programa) de la asignatura 1 |2 |3 |4 |5



file:///C:/Users/calidad21/Documents/z_JM/TS%20Calidade/Normas/4%20NORMAS%20+%20FORMS/Normes/Espagne/Documents/Mode-op/QUA/EGPE01QUA001-06%20Anexo%2001.doc
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Material docente de la asignatura 1 |2 |3 |4
Metodologia docente empleada en la asignatura 1 |2 |3 |4
Procedimiento de evaluacion de la asignatura 1 |2 |3 |4
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Anexo 2: Informe de coordinacion de contenidos entre asignaturas secuenciadas.

B BTG 16 s

Mencion/Especialidad: ......ccoeeeveeeiieecieiciieeiieeee,

Los contenidos prerrequisito  fundamentales para el correcto seguimiento de la asignatura

............................................................... que  coordino, i1mpartidos en la  asignatura
............................................................... son los siguientes:

(espectlicar contenidos y nivel si se considera oportuno)

Fecha:

Firma:



