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Comisión de Calidade 
Listaxe de acordos do ano 2019 (agrupados por temática) 

Dirección extratéxica (DE) 

Revisión do sistema pola dirección (DE-03) 

13/05/2019 Validación do Informe de Revisión do Sistema pola Dirección (informe de 
resultados anual do Centro) correspondente ó curso 2017/18. 

Plans de mellora do centro e as titulacións 

13/05/2019 Aprobación do Plan de Accións de Mellora da EET. 

13/05/2019 Corrección da errata detectada na ficha 143 do plan de mellora. 

01/01/2019 Revisión da ficha 143 do Plan de Accións de Mellora da EET. 

Politicas e obxectivos de calidade 

13/05/2019 Aprobación dos obxectivos de calidade do Centro e as súas metas para o curso 
2019/20.  

Sistema de Garantía de Calidade 

20/06/2019 Aprobación das Alegacións e Plan de Melloras ao Informe Provisional de 
Renovación da Certificación FIDES-AUDIT da Implantación do Sistema de 
Garantía de Calidade da EET 

01/07/2019 Revisión do borrador do procedemento do Sistema de Calidade “IA01- Xestión 
dos recursos materiais e dos servizos” e aprobación de suxestións ao mesmo. 

23/10/2019 Revisión do borrador do procedemento “DO-0203, Índice 05: Orientación ao 
estudantado e atención ás necesidades específicas de apoio educativo” e 
aprobación de suxestións ao mesmo. 

Docencia (DO) 

Seguimento e mellora das titulacións (DO-0102) 

25/02/2019 Seguimento do Grao Enxeñaría de Tecnoloxías de Telecomunicación. Análise 
do curso 2017/18. Validación de: Análise do perfil de ingreso-egreso; Análise 
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das enquisas de satisfacción das titulacións; Análise das enquisas de avaliación 
docente; Análise de indicadores de resultados académicos. 

Planificación e desenvolvemento da Ensinanza (DO.0201) 

13/02/2019 Validación do documetno de suxestións para os métodos de avaliación 
dispoñibles na Guía de Metodoloxías e Sistemas de Avaliación da Universidade 
de Vigo, aprobado na reunión de coordinación vertical do Grao en Enxeñaría 
de Tecnoloxías de Telecomunicación  do 30 de xaneiro de 2018. 

16/07/2019 Validación das Guías Docentes para o curso 2019/2020 dos títulos: Grao en 
Enxeñaría de Tecnoloxías de Telecomunicación; Máster en Enxeñaría de 
Telecomunicación, Máster Interuniversitario en Ciberseguridade. 

19/12/2019 Validación dos informes de coordinación correspondentes aos curso 2018/2019 
das titulacións: Grao en Enxeñaría de Tecnoloxías de Telecomunicación 
(GETT), Mestrado en Enxeñaría de Telecomunicación (MET), Mestrado 
Interuniversitario en Ciberseguridade (MUniCS). 

Promoción das Titulacións (DO-0202) 

13/05/2019 Aprobación do Plan de Promoción e Captación de Alumnado (seguimento do 
curso 2017/18 e novas accións para o curso 2018/19) 

Orientación do estudantado. (DO-0203) 

01/07/2019 Informe do enlace de igualdade acerca das actividades nas que se está a traballar 
actualmente para mellorar a captación de alumnado feminino. 

01/07/2019 Acordos de actuacións no MEET (PAT) a corto prazo con obxecto de incorporar 
de formación en perspectiva de xénero. 

16/07/2019 Acordos de actuacións na orientación en mestrados e en 3º e 4º de grao. 

19/12/2019 Validación do informe final de avaliación do plan de acción tutorial 
correspondente ao curso 2018/19. 

 

23/10/2019 Aprobación do procedemento “IA-01, Índice 00: Xestión dos recursos materiais e 
dos servizos”. 
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Xestión de queixas, suxestións e parabéns (MC-02) 

Queixas e suxestións emitidas pola Comisión de Calidade 

Incidencias durante o proceso de seguimento anual das titulacións 2017/18 (QSP-19/0126  
QSP-19/0371  QSP-19/0567  QSP-19/0718) 

25/02/2019 Aprobación de emisión da queixa QSP-19/0126 dirixida á Unidade de Análise 
e Programas (UAP). 

13/05/2019 Infórme e valoración da resposta recibida á queixa QSP-19/0126. 

Aprobación de emisión da queixa QSP-19/0371 dirixida á UAP en resposta da 
QSP-19/0126.  

16/07/2019 Informe e valoración da resposta á queixa QSP-19/0371. 

Aprobación de emisión da queixa QSP-19/0567 dirixida á Secretaría Xeral en 
resposta da QSP-19/0371. 

19/12/2019 Informe e valoración da resposta á queixa QSP-19/0567. 

Aprobación de emisión da solicitude QSP-19/0718 dirixida á Secretaría Xeral 
en resposta da QSP-19/0567. 

Incidencias, fundamentalmente informáticas, acontecidas no proceso de elaboración das guías 
docentes para o curso 2019/2010 (QSP-19/0550) 

16/07/2019 Aprobación de emisión da queixa QSP-19/0550 dirixida á Área de Calidade. 

19/12/2019 Informe e valoración da resposta á queixa QSP-19/0550. 

Problemas de xestión de Traballos Fin de Grao na Secretaría Virtual da UVigo (QSP-19/0717) 

19/12/2019 Aprobación de emisión da queixa QSP-19/0717 dirixida á Vicerreitoría de 
ordenación académica e profesorado. 
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